Quelle sera ta contribution a la réalisation de notre
mission ?

e Tu fais d’Upkot un lieu plein de vie et d’énergie.

e Tu organises des initiatives sociales avec le Comité Ambiance de ton batiment.

e Tues al’écoute des étudiants et veilles a ce que chacun se sente chez soi.

e Tu établis des accords clairs avec nos étudiants et t’assures que tout le monde s’y engage.

¢ Tu communiques facilement avec les étudiants et prends en compte leurs envies et leurs besoins.

e Tu geres les entrées et sorties, les contrdles des chambres et les moments de location.

® Tu es le point de contact pour toutes les questions pratiques.

e Tu es trilingue et tu peux communiquer aussi bien a 1’oral qu’a 1’écrit en néerlandais, francais et anglais.
¢ Tu contactes notre service technique en cas de souci et assures le suivi des réparations.

e Tu habites a Bruxelles, ce qui te permet d’accéder rapidement aux batiments en cas d’urgence.

Ce que tu dois savoir sur le Coach Team:

® ] e plaisir entre collegues et une grande confiance mutuelle définissent notre culture d’entreprise.
e En 2022, nous avons été élus Best Workplace et en juin, nous avons recu le Wellbeing-Award 2024 !
® La durabilité est au cceur de notre entreprise, que ce soit sur le plan social, écologique ou économique.

® Nos objectifs en matiere de durabilité stimulent I’innovation et nous poussent a repenser les choses

autrement.

® Chez nous, tout le monde est un medeMerker, car nous croyons en la force du partage de notre vision et de

nos valeurs.
® Nous adorons la diversité et privilégions les personnalités pétillantes aux profils traditionnels.
® Nos coachs offrent aux étudiants une expérience inoubliable chez Upkot.
e [’enthousiasme et ’esprit d’équipe ne connaissent aucune limite.
® Always ready to rumble : c’est ainsi que 1’on décrit notre Coach Team !

® Notre équipe est composée de vrais gens de gens, avec une bonne dose d’empathie et de bienveillance.

Que peux-tu attendre de nous ?

® Tu bénéficies d’un programme d’onboarding avec 1’accompagnement d’un collegue.

® Grice a notre Upgrade Academy, chaque medeMerker a I’opportunité de se développer

professionnellement.



® Nous encourageons chacun a évoluer en fonction de ses talents.
e Tu as des horaires flexibles et geres ton agenda en fonction de ton job.

o (ette flexibilité fait de ce job un choix idéal pour les sportifs, les parents, ceux qui ont une activité

complémentaire ou une passion un peu envahissante !
e Bien sir, travailler chez Upgrade Estate est aussi synonyme d’une belle rémunération.

e Un laptop, un GSM, un iPad, une assurance hospitalisation et dentaire, ainsi que des éco- et cheques-repas

font partie de ton package salarial.
® Nous proposons différentes solutions de mobilité adaptées aux besoins de nos medeMerkers.
e Avec Upgrade Mobility, tu peux prendre en leasing un vélo électrique, un vélo pliable ou une trottinette.

e Tu travailles 38 heures par semaine avec 10 jours de congé extra-1égaux.

https://upgrade-estate.be
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